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Pubblica amministrazione. Mancano gli interventi necessari per lo sviluppo delle nuove tecnologie

Digitalizzazione ancora al palo

Niente regole su firme, documento informatico € conservazione sostitutiva

1L PROBLEMA

Non & stato varato

il secondo decreto

che deve attuare

le disposizioni

sulla fattura elettronica
Benedetto Santacroce

mm Ladigitalizzazione del Pa-
ese arranca: manca ancora
I'emanazione delleregole tec-
niche di attuazione del Codi-
cedell’amministrazione digi-
tale relativamente alle firme
elettroniche, al documento
informatico, alla conservazio-
ne sostitutiva e al protocollo
informatico, e del secondo de-
creto attuativo della fattura
elettronica obbligatoria. In
realtd questi provvedimenti
hanno fatto tuttii passi dovu-
ti (nazionali e comunitari) e
necessitano solo di una firma
che lirenda operativi.

I provvedimenti, particolar-
mente attesi da tutte le imprese
del settore, eliminerebberoan-
che una serie di dubbi e di alibi
che frenano le decisioni azien-
dali. Proprio per questo, nel cor-
so della manifestazione di
Omat tenutasia Milanolascor-
sasettimana, & stato lanciatoda
alcuni studiosidella materiaun
primo manifesto per I'ltalia di-
gitale. Il manifesto (disponibile
sul sito www.ilsole24ore.com e
sottoscrivibile da chiunque), in-
dividuando gli obiettivi che la
digitalizzazione del Paese si
propone, fissa una richiesta
esplicitache vengano immedia-
tamente approvati i provvedi-
menti mancanti.

A dire il vero, I'esigenza di
un’accelerazione dei processi
di modernizzazione deriva an-
che in modo esplicito dalle mi-
sureadottatea fine anno dalde-
creto legge 179/2012. Questo
provvedimento sipone, tral’al-
tro,l'obiettivo diestendere il ri-
corso alla firma digitale o alla
firma eletironica avanzata nel-
la redazione di qualsivoglia ti-
pologia di documento. Questo
I'obiettivo che sivuole raggiun-
gere attraverso un incremento
delle tipologie di firme elettro-
niche utilizzabili ai fini dellare-
dazione diatti e documenti, as-
sicurando unasostanzialee pie-
na equiparazione con il docu-

mento cartaceo conlo scopoul-
teriore di diffondere 'utilizzo
di strumenti elettronici di co-
municazione tra pubbliche am-
ministrazioni e cittadini, ridu-
cendone tempi dirisposta e co-
sti correlati. La sua attuazione
pero trova proprio un ostacolo
insuperabilenellamancataado-
zione delle citate regole tecni-
che attuative dell’articolo 71
del Dlgs 82/2005.

Non solo le imprese, ma an-
che i cittadini potrebbero trar-
re benefici dall’adozione di
questi provvedimenti. L'artico-
lo 4 del decreto legge 179 del
201z ha inserito nel Cadl'artico-
lo 3-bis, che riconosce a ogni
cittadino la facolta di indicare
alla pubblica amministrazione
un proprio indirizzo di posta
elettronicacertificata come do-
micilio digitale. Dal 1” gennaio
2013le comunicazionidelle am-
ministrazioni e dei gestori di
pubbliciservizidovrebbero es-
sere inviate a tale indirizzo, in-
serito nell’anagrafe nazionale
della popolazione residente
(Anpr).Inmancanza didomici-
lio digitale, le amministrazioni
potrebbero perd predisporre
le medesime comunicazioni
come documenti informatici
sottoscrivendoli con firma digi-
tale o elettronica avanzata. Di
fatto lanorma non & in ogni ca~
so operativa. E infatti necessa-
ria 'adozione di un decreto
che individui modalita di co-
municazione, variazione e can-
cellazione deldomicilio digita-
le eregole per la consultazione
dell’Anpr da parte di gestoried
esercenti al fine di reperire il
domicilio digitale degli utenti.
Inassenza del domicilio digita-
le sipotrebbero produrre docu-
menti informatici: la mancata
pubblicazione delle regole tec-
niche sulle firme elettroniche
impedisce tuttavia di adottare
tale modalita.

I documenti informatici sot-
toscritticon firma digitale o fir-
ma avanzata potrebbero infatti
essere inviati, per posta ordina-
ria 0 raccomandata a/T, in co-
pia analogica sottoscritta con
firma autografa sostituita a
mezzostampa. Al fine di assicu-
rarela provenienzae laconfor-

mitd all’originale, sulle copie
analogiche di documenti infor-
matici potra infattiessere appo-
sto a stampa, sulla base dei cri-
teri definiti con linee guida
emanate dall’Agenzia per I'Tta-
liadigitale, un contrassegno ge-
nerato elettronicamente, for-
mato nel rispetto delle regole
tecniche stabilite ai sensi
dell’articolo 71 del Cad (oggi
mancanti), e tale da consentire
laverilicaautomaticadella con-
formitadel documento analogi-
coaquello informatico.
L’assenza delle regole tecni-
cheattuative del Cadrende an-
che non compiutamente attua-
bile P'ulteriore previsione con-
tenuta all’articolo 6 del Dm
179/2012.Dal1"gennaio 2013, in-
fatti,possono essere sottoscrit-
ti con firma digitale o con firma
elettronicaavanzatao conaltra
firma elettronica qualificata, a
penadinullita,gliaccordiorga-
nizzativiche le amministrazio-
nipubbliche concludono tralo-
ro per lo svolgimento in colla-
borazione di attivita di interes-

Se comune.

#{ad é{'acronimodi Codice
dell’amministrazione digitale, il
testo unico che disciplina
innovazione della Pubblica
amministrazione e le sue attivita
telematiche. Emanato per la prima

volta nel 2005, &stato sottopostoa
numerosi restyling; Uultimo, quello
operato con il decreto legislativo
235del 30 dicembre 2010, & stato
quasi integrale, modificando 53
articoi eintroducendone 9 nuovi,
Lo scopo principaleéla
dematerializzazione, che puntaa
etiminars la carta e 'ohbligo di
presentarsi fisicamente agli uffici
da parte deicittadini. La
data-chiave 2l 1" luglic 2013: da
allara ngni comunicazione
utenti-Pa dovrebbe poter viaggiare
su eanali telematici




